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IATEA International Air Transport Association

FORMULARIO PARA LA SOLICITUD DE APROBACION COMO AGENTE DE
VIAJES IATA

IATA solicita la informacién que se indica a continuacién con el fin de determinar la elegibilidad del solicitante para
la inclusién en la Relaciéon de Agencias IATA. Responda claramente, a maquina o en letras de imprenta, a todas las
preguntas de este formulario. Si necesita espacio adicional o si desea complementar su respuesta adjunte hojas
adicionales con la informacién. Conserve una copia de esta solicitud para sus archivos.

PARTE | - IDENTIFICACION DEL LOCAL DE LA AGENCIA PARA EL QUE SE SOLICITA
APROBACION
1.1 Nombre legal: CIF:
1.2 Nombre comercial, si es distinto del nombre legal:
1.3 Direccion completa y nimero de teléfono de la oficina para la que solicita aprobacion:
Direccién postal completa: Teléfono:
Fax:
E-Mail:
1.4 namero de Licencia de Turismo: la fecha en que fue otorgada:
15 Fecha en que la oficina para la que se solicita aprobacion comenzé a operar como agencia
de viajes:

PARTE 2 - INFORMACION GENERAL

2.1. Se solicita aprobacién para — elija entre estas dos opciones : Ao B:
A) Oficina Central Si No
B) Sucursal de una Agencia Aprobada IATA Si No

En caso afirmativo indique el cédigo IATA de su oficina Central:

2.2 MUY IMPORTANTE: indique el nombre de la persona que desean que figure en nuestro
banco de datos como responsable de la agencia para la que solicita la aprobacion:

Nombre completo:




Si lo que solicita es una sucursal de una agencia aprobada IATA, responda sin falta a estas
preguntas:

(b) Es la sucursal

(i) propiedad exclusiva de la Casa Central? Si No
(ii) administrada exclusivamente por la Casa Central? Si No
B. Si su agencia de viajes es propiedad de una organizacion distinta de la Casa Central,

indicada anteriormente, conteste las siguientes preguntas con respecto a esa organizacion:

1) Cual es el nombre legal registrado y la direccion?

2) Cudl es la actividad principal de esta organizacion?

S| SOLICITA APROBACION PARA OFICINA CENTRAL, RESPONDA A LA PARTE llly IV.

S| SOLICITA APROBACION PARA UNA SUCURSAL, PASE A LA PARTE V.

PARTE Ill - INFORMACION FINANCIERA DE LA ENTIDAD COMERCIAL
Indique, segun corresponda:
A. Capital registrado:

B. Capital desembolsado:

PARTE IV - ENTIDAD COMERCIAL DE LA AGENCIA

A Si es PROPIEDAD UNICA:
Nombre Direccion y % del tiempo dedicado a la
numero de teléfono agencia
B

Si es una SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA (S.A. 0 S.L.):
1) fecha y lugar de constitucion:

2) Nombre de los accionistas : Direccion: % de la participacion
financiera



S| NINGUNA DE LAS CATEGORIAS ANTERIORES ES DE APLICACION, describa en
detalle el tipo de entidad comercial, donde y cuando fue creada y los nombres y cargos de
las personas que ostenten un interés financiero o de gestion en la empresa, el alcance y
naturaleza de sus intereses, la direccién, teléfono y porcentaje del tiempo por cada uno
dedicado a la agencia:

PARTE V - DATOS DE LOS PROPIETARIOS, GERENTES Y EMPLEADOS DE LA AGENCIA

A.

Adjunte una lista indicando los nombres y la experiencia en la industria de transporte del
personal de direccion y otros empleados de plantilla plena cualificados y competentes para
vender transporte aéreo internacional y para emitir documentos de viaje, incluyendo los
siguientes detalles:

1) Nombre del gerente de la agencia o empleados;

2) Puesto o cargo;

3) Fecha de incorporacion a la agencia para la que se solicita aprobacion;

4) Nombre de las agencias de viajes en las que trabajaron anteriormente, indicando si eran
agencias aprobadas IATA o no.

6) Cargo desempefiado en el empleo anterior.



SI SOLICITA APROBACION PARA OFICINA CENTRAL, RESPONDA A ESTAS PREGUNTAS:

A. Si la respuesta a alguna de las preguntas siguientes es afirmativa, indique el(los)
nombre(s) de la agencia o agencias y local(es) correspondientes, la relacion entre la(s)
persona(s) y la(s) agencia(s), la fecha de declaracion de quiebra o desfalco lo mas
detalladamente posible:

1) Si es propiedad individual:

2)

3)

a)

b)

Se ha visto usted implicado en un proceso de declaracién de quiebra?
Si No

En caso afirmativo,
esta usted en la actualidad legal y plenamente exonerado de sus obligaciones
por el Tribunal competente? Si No

Ha sido Ud. alguna vez Director o ha tenido un interés financiero o ejercido
cargos directivos de una Agencia IATA que haya sido eliminada de la Lista de
Agentes IATA o que haya sido declarada en desfalco y que todavia tenga
deudas pendientes con las Compafiias Aéreas Miembros de IATA o en una
Agencia IATA, cuyas deudas a Compafiias Aéreas miembros de IATA, hayan
sido liquidadas recurriendo a bonos o garantias bancarias? Si  No

Si se trata de una sociedad o de una asociacion, indique si alguno de los socios o
individuos autorizados para firmar y actuar en nombre de dicha sociedad o
asociacion:

a)

b)

Se ha visto implicado en un proceso de declaracion de quiebra? Si No

En caso afirmativo, estan ahora libres de los cargos dictados por el Tribunal
competente? Si  No

Ha sido Ud. alguna vez Director o ha tenido un interés financiero o ejercido
cargos directivos de una Agencia IATA que haya sido eliminada de la Lista de
Agentes IATA o que haya sido declarada en desfalco y que todavia tenga
deudas pendientes con las Compafiias Aéreas Miembros de IATA o en una
Agencia IATA, cuyas deudas a Compafiias Aéreas miembros de IATA, hayan
sido liquidadas recurriendo a bonos ogarantias bancarias? Si  No

Si se trata de una Sociedad de Responsabilidad Limitada, indique si alguno de los
funcionarios ejecutivos, directores o gerentes:

a)

b)

Se ha visto implicado en un proceso de declaracion de quiebra? Si No

En caso afirmativo, estan ahora libres de los cargos dictados por el Tribunal
competente? Si No

Ha sido Ud. alguna vez Director o ha tenido un interés financiero o ejercido
cargos directivos de una Agencia IATA que haya sido eliminada de la Lista de
Agentes IATA o que haya sido declarada en desfalco y que todavia tenga
deudas pendientes con las Compafiias Aéreas Miembros de IATA o en una
Agencia IATA, cuyas deudas a Compafiias Aéreas miembros de IATA, hayan
sido liquidadas recurriendo a bonos o garantias bancarias? Si  No



PARTE VI - DATOS DEL LOCAL DE LA AGENCIA PARA LA QUE SE SOLICITA LA APROBACION

A. Cuél es el horario y los dias de la semana en que su oficina esta abierta?

B. Esta el local situado en un aeropuerto?

PARTE VII - SEGURIDAD DE LOS DOCUMENTOS DE TRAFICO Y DE LAS PLACAS DE
VALIDACION DE LAS COMPANIAS AEREAS

Los solicitantes deberan presentar pruebas, en el momento de la inspeccién del local, de que se relinen
los requisitos respecto a la seguridad de los Documentos de Tréfico, conforme a las disposiciones
dictadas por la Comision de Investigacion de Agencias.

A. Explique qué instalaciones tiene en la agencia para almacenar las existencias requeridas
de Documentos de Tréfico u otros documentos contables utilizados.

PARTE VIII - INFORMACION ADICIONAL
A. Es la agencia Agente General exclusivo para una compafiia aérea IATA o no IATA?
Si No
Si su respuesta es afirmativa especifique:
1) Nombre de la(s) compafiia(s) aérea(s):
2) Ambito del contrato:
3) territorio cubierto por el Agente general:

B. Indique el nombre de las personas autorizadas a firmar en representacion/nombre del
solicitante, documentos que se refieran a la explotacion diaria de la agencia de viajes.

C. Si su solicitud es aprobada como Agente IATA ¢a cuanto estima usted el volumen de sus
ventas brutas de transporte aéreo internacional sobre Compafiias Aéreas Miembros de
IATA con respecto al local que solicita dicha aprobacion?
(@ el primer afio?
(b) el segundo afio?

D. Es su agencia un Agente de Carga Aprobado IATA? Si No

En caso afirmativo, indique el nombre con el que esta registrada:

En caso afirmativo, indique el Codigo numérico IATA que tiene asignado:



Por el presente documento certifico que las manifestaciones que anteceden (incluidas las hechas en
cualquier anexo al presente), son ciertas y correctas segin mi leal saber y entender y que estoy
autorizado por la Organizacion identificada en la respuesta a la pregunta A, de la Parte 1 anterior, para
hacer dichas manifestaciones y presentar este documento.

Por el presente se conviene que esta solicitud formaré parte de todo Contrato de Agencias de Viajes
firmado con Miembros de IATA para la venta de transporte de pasaje aéreo internacional.

El solicitante renuncia por la presente de manera expresa a cualquier clase de reclamaciones, causas
de accién o derechos de recuperacién y se compromete a indemnizar y a exonerar de toda
responsabilidad a IATA o a cualquiera de sus Miembros, directores, empleados, agentes, funcionarios,
por cualquier pérdida, perjuicio o dafio basado en calumnia escrita u oral, injuria o difamacion en razén
de cualquier medida adoptada de buena fe, relacionadas con esta solicitud, incluyendo, pero no
limitdndose, a una comunicacién de desaprobacion.

El solicitante pacta y conviene que, si la solicitud de aprobacién como Agente IATA no fuese aprobada,
no reclamara ninguna comision, remuneracion ni compensacion por la venta de transporte aéreo en los
servicios de cualquier miembro IATA durante el periodo de tiempo en el que se esté tramitando su
solicitud.



